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DECRETO N°046/2025 DE 09 DE JUNHO DE 2025

REGULAMENTA A LEI FEDERAL
N° 14.129, DE 29 DE MARCO DE 2021
NO AMBITO DO PODER
EXECULTIVO MUNICIPAL,
INSTITUINDO O PROGRAMA
GOVERNO DIGITAL DO PODER
EXECULTIVO DE LIZARDA E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

CONSIDERANDO os principios, regras e instrumentos para o aumento da eficiéncia
da administracdo publica, especialmente por meio da desburocratizacédo, da inovagéo,
da transformacédo digital e da participacdo do cidaddo previstos pela Lei Federal n°
14.129 — Lei do Governo Digital, de 20 de marco de 2021,

CONSIDERANDO que a Lei do Governo Digital somente se aplica as administragfes
diretas e indiretas dos demais entes federados caso adotem os comandos do diploma
legal por meio de atos normativos proprios (Art. 29, lll); e

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar, no ambito da PEFEITURA
MUNICIPAL DE LUZINOPOLIS-TO, com base na Lei do Governo Digital, os
procedimentos internos nos mesmos moldes da regulamentagédo da Lei de Acesso a
Informacao.

O PREFEITO MUNICIPAL DE LUZINOPOLIS-TO, no uso de suas atribuicdes legais,
e objetivando a operacionalizagdo do Sistema de Controle Internono ambito deste
poder execultivo, decreta a seguinte RESOLUGAO:

Art. 1° Esta Resolugéo regulamenta a Lei Federal n® 14.129, de 29 de marc¢o de 2021,
ficando instituido, no ambito do Poder Legislativo Municipal, o Programa de Governo
Digital do Poder Execultivo de LUZINOPOLIS-TO.

Art. 2° O Governo Digital do PODER EXECULTIVO LUZINOPOLIS-TO tera as
seguintes diretrizes:

| — A manutencdo dos servigos digitais disponiveis, bem como a garantia da sua
evolucgéao tecnoldgica;
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Il — Ampliacéo da oferta de servicos digitais;
[l — Aproximagé&o entre o Poder Execultivo Municipal e o cidadao;

IV — Uso da tecnologia e da inovacdo como habilitadoras da inclusdo diminuindo as
desigualdades;

V — Busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao
cidadéo.

Art. 3° A Secretaria Municipal de Administragdo, em parceria com os érgaosinternos
do Governo Municiapal de Luzindpolis -TO, coordenara o estudo para a ampliacdo dos
servicos digitais publicos.

Art. 4° A Prefeitura Municipal de Luzinépolis — TO, podera criar instrumentos para
desenvolvimento de capacidades individuais e organizacionais necessdarias a
transformacéo digital, com o objetivo de:

| — Criar e avaliar estratégias e conteudos para o desenvolvimento de competéncias
para a transformacéo digital entre seus servidores;

Il — Pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas para a
colaboracdo entre seus servidores e cidaddos no desenho de solucdes focadas na
transformacéo digital.

Art. 5° As iniciativas de Governo Digital promovidas pelo Governo Digital do Execultivo
Luzindpolis - GDLP serdo manifestadas através de ferramentas e servicos digitais de
interacdo com o cidadao e entidades externas.

Art. 6° Cabera ao Governo Digital do Poder Execultivo Luzinépolis— TO.

| — Manter atualizadas as informacgdes institucionais e as comunicacgdes de interesse
publico;

[l — Monitorar e implementar ag6es de melhoria dos servigos publicos prestados, com
base nos resultados da avaliacédo de satisfacdo dos usuarios dos servigos;

[l — Integrar os servigos publicos as ferramentas de notificacdo aos usuarios, de
assinatura eletrénica, quando aplicaveis;

IV — Eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias
desnecessarias quanto a apresentacdo, pelo usuario e entidades externas, de
informagdes e documentos comprobatdérios prescindiveis.
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Art. 7° A Prefeitura Municipal de Luzinépolis - TO buscara oferecer aos cidadaos a
possibilidade de formular sua solicitacdo, sempre que possivel, por meio eletrénico,
através de suas Plataformas.

Art. 8° As Plataformas de Governo Digital deverdo atender o disposto na Lei Federal
n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados, bem como a
Legislacdo Municipal de Luzinépolis - TO.

Art. 9° Sdo garantidos os seguintes direitos aos usuarios da prestacdo digital de
servigos publicos:

| — Sempre que possivel, gratuidade no acesso as solu¢gdes de Governo Digital em uso
pela Prefeitura Municipal de Luzin6polis-TO;

Il — Padronizacé@o de procedimentos referentes a utilizagdo de formularios, de guias e
de outros documentos congéneres, incluidos os de formato digital;

[l — Recebimento de protocolo, preferencialmente em meio digital, das solicitacdes
apresentadas.

Art. 10 O Programa Governo Digital do Poder Execultivo de Luzindpolis - TO devera
promover suas ferramentas digitais a entidades externas, tendo em consideracao:

| — A interoperabilidade de informacgdes e dados sob sua gestdo, respeitadas as
restricbes legais, os requisitos de seguranca da informagdo e comunicacdo, as
limitacdes tecnoldgicas e a relagao custo-beneficio da interoperabilidade;

Il — A protecdo de dados pessoais, observada a legislacéo vigente, especialmente a
Lei Federal n® 13.709, de 2018.

Art. 11 Os servigos digitais publicos disponiveis e em operacao sao 0s seguintes:
| — Portal da Transparéncia,

— E-mail e redes sociais oficiais;

V — Sistema web de Ouvidoria — e - OUV

- Sistema Eletrénico do Servigo de Informagdes ao Cidadéo - e-SIC;

— Sistema de Controladoria Interna;

-Sistema de Diério Oficial;
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— Acesso ao Radar de Transparéncia Publica;
-Carta de Servicos ao Usuario

— Pesquisa de Satisfacdo do Usuério;
-Emisséo de Certidoes

-Guias de Recolhimento de IPTU
-Contra-cheques

-etc

Art. 12 Esta Resolug&o entra em vigor na data de sua publicacao.

Prefeitura Municipal de Luzindpolis - TO, 09 de Junho 2025.
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